Web Sistem Acentas1 kaydi icin, oncelikle sozlesme ekinde yer alan kayit formunu doldurmamz ve Web Sistem Acentasi
Uyelik sozlesmesinin hiikiimlerine uymayi kabul ve taahhiit etmeniz gerekmektedir.

Bir taraftan Girne Bulvari No:92/A-B Karsiyaka 35538, izmir, Tiirkiye adresinde bulunan Anil Gengay Turizm ins. San.
Ve Tic. Ltd. Sti. (kisaca GENCAYSTAR olarak anilacaktir) ile dlger taraftan, ...... eeestenesesnestnesteasenenssaesesenssensssnsstenanen

faaliyet gosteren (Bundan
boyle “Web Sistem Acentasi1” olarak anilacaktir) Asagidaki hususlarda tam bir anlasma saglanmistir.

isbu sozlesme ile GENCAYSTAR Yurticinde ve Yurtdisinda hazirlamis oldugu hizmetlerin ve iiriinlerin asagida belirtilen
sartlarda Web Sistem Acentas1 tarafindan satilmasi ve pazarlanmasidir.

Sozlesme imzalandigi tarihten itibaren 3 (UC) yil siireli bedelsiz olarak GENCAYSTAR“in sagladigi online rezervasyon
sisteminin Web Sistem Acentasitarafindan kullanilarak online satis yapilmasidir. GENCAYSTAR“in sistem ve program
altyapist icin yapmis oldugu yatinima karsilik acenteye saglamis oldugu bilabedel kullamim hakkinin acentenin baska bir
satis sistemine girmemesi Uzerine duzenlenmis bir rezervasyon ve satis seklidir. Bu sistem icerisinde acente kendi
turlarim diizenleyebilir. Miinferit rezervasyonlarini alabilir.

1. Web Sistem Acentasi; A-B Veya C Grubu resmi seyahat acentesi olarak Tiirsab ve Kiiltir ve Turizm Bakanliginin her
tlrlli kanuni gereksinimlerini yerine getirmis olacaktir. Ayrica Web Sistem Acentasi misterilere dogru ve eksiksiz
bilgi vermeyi, gercek dis1 beyanlarda bulunmamayi, daha sonra GENCAYSTAR unvanina gelebilecek zararlara izin
vermemeyi taahhiit eder ve / veya bu taahhiitten dogan tiim maddi ve manevi zararlan karsilar.

2. Web Sistem Acentasi; GENCAYSTAR‘1n satis urunlerini satma yetkisini baska bir acenta ve / veya kendisinin ortak
olacag1 bir acenteye devredemez. Web Sistem Acentasi baska Tur operatorlerinin iiriinlerini GENCAYSTAR‘n
sagladig sisteme esdeger veya ayni sistemle satis yapamaz. Ancak baska bir seyahat acentasi ile devam eden bir
yetkili satis acenteligi anlasmasi var ise ve bu acentanin tabelasim tasiyor ise her iki sistemi birden kullanabilir.

3. Web Sistem Acentasi; sozlesme ile birlikte gerek GENCAYSTAR’a bagli bulundugu siire zarfinda gerek sozlesmenin
feshinden sonra GENCAYSTAR’a ait hicbir detayi, sistem ve metotlan, tum sirkiler ve evraklan gizlilik esasina gore
tclincli sahis ve kuruluslara aktarilmamasim saglamak ile de yiikiimludiir. Tur programlan sirkiileri sadece satis
yapilan yolculara dagitimi yapilabilir. Ayrica baska operatorler ile tur programi sirkiileri paylasimi gizlilik
dahilindedir. Gizlilik esaslarina uyulmadig1 takdirde, GENCAYSTAR’n belirleyecegi cezai sartlan yerine getirmeyi
kabul / taahhiit eder.


http://www.gencaystar.com.tr/

1. Web Sistem Acentasi’nin satistan sorumlu elemani ve / veya elemanlarinin isimlerini GENCAYSTAR’a bildirecek
bu konuda olacak degisiklikler icin GENCAYSTAR’dan referans alinacaktir.

2. Yetkili Satis Acentesi GENCAYSTAR operasyon departmani tarafindan hazirlanms programlar hakkinda detayli
bilgiler, oteller hakkinda bilgiler, fiyat ve 6deme detaylart GENCAYSTAR B2B Sistemi’nde dogru ve eksiksiz bir
sekilde sunulmaktadir. Sistem’in lretecegi Sozlesme ve Voucher 2 Niisha olarak cikti alinir, eksiksiz olarak her
sayfa imzalatilir. Bu belgelerin miisteriye eksiksiz imzalatilmas1 Web Sistem Acentasi sorumlulugundadir. Aksi
takdirde misterinin ugrayabilecegi her tiirlii zarar yetkili Web Sistem Acentas1 tarafindan karsilanir,
GENCAYSTAR bu tiur bir hatanin ve bu hatadan kaynaklanabilecek herhangi bir anlasmazlik ve / veya davanin
taraf1 degildir. Bu tip bir hatadan kaynaklanacak olan GENCAYSTAR“in kayiplan yetkili acenteye herhangi bir
ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin aynen rucu edilir.

3. Web Sistem Acentas1 yaptigi satislara iliskin uygun gordigii kendi voucher ve sozlesmesini kendi acentasi adina
diizenlemek kendi sorumlulugundadir.

4. Web Sistem Acentasi yaptigi satislara iliskin 6demeleri B2B sistemi’nde tanimlanan sanal poslar, mailorder form
ve havale olarak kabul edilir.

5. Web Sistem Acentasi yaptigi satislara iliskin komisyon, kendisine diizenlenecek fatura lizerinde indirim yapilarak,

net tutan kapsayan fatura cari hesabina borc¢ kaydedilecektir. Web Sistem Acentasi’na fatura edilecektir. Web
Sistem Acentasi yaptig1 satistan yaptigi tahsilat1 Misteri’ye fatura edecektir.

.......................................................

Yurt ici Turlarda PO Kibris Turlarinda Teeeene
Yurt Dis1 Turlarda feveerene Ucak Bileti Tereene
Yurt Ici Otel Satislan feveerene Oto Kiralama Tereene

Not: *Komisyon oranlarn bazi program ve promosyonlara gore farkliblk gostermektedir. Sisteme tanimlanacaktir.
Sistemde belirtilen bazi tesislerde komisyon orani yukarida belirlenmis komisyon oranlarindan farkli olabilir ve
transfer Ucretlerinden komisyon verilmez. (Vize Masraflar, Alan Vergileri,Ulasim Ucretlerinden Komisyon
Verilmez)

7. Web Sistem Acentasi (D) maddede belirtilen hususlara uyulmamasi nedeni ile musteriler tarafindan yapilacak
her turlu maddi, manevi tazminat talepleri Web Sistem Acentas1 tarafindan karsilanir. Web Sistem Acentas1 bu
tlir tazminat taleplerinin de muhatab1 oldugunu bastan kabul ve taahhiit eder.

is bu sézlesme imza tarihinden itibaren 3 (UC) yil siire ile gecerlidir. Sézlesme siiresinin bitiminden 1 ay oncesinde
taraflarca yazili ihtar olmamasi halinde bu sozlesme suresi kadar tekrar uzamis olur. Sozlesme uzatma GENCAYSTAR
sorumlulugundadr.

1. Web Sistem Acentasi isbu sozlesmenin hiikiimlerine aykirn davrandiginda ve / veya sirkiilerde ki talimatlara
kismen veya tamamen uymadiginda GENCAYSTAR bu stzlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilir.

2. Sozlesme suresince veya sozlesmenin feshedilmesi halinde Web Sistem Acentasi fesih tarihinden itibaren 1 ay
siire ile baska bir acente ile is ortaklig1 yapamaz, herhangi bir konudaki liriiniinii satamaz ve komisyon iliskisine
giremez.
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Taraflardan birinin iflasi, mal varligin1 alacaklilara veya baskasina devretmesi konkordato akdetmesi halinde
diger taraf sozlesmeyi derhal feshedebilir.

isbu sézlesmenin feshi halinde Web Sistem Acentasi herhangi bir ad ve sekil altinda tazminat, kar mahrumiyeti
ve benzeri talepte bulunmayacaktir.

Sozlesmenin feshi yetkili Web Sistem Acentast miisterilerine karsi satisin1 gerceklestirdigi iriinlere olan
yukumluliiklerini ortadan kaldirmayacaktir.

Sozlesmenin feshi halinde yetkili Web Sistem Acentasi, GENCAYSTAR Tarafindan kendisine lcretsiz olarak
verilmis olan her tirlud malzemeyi brosuru, hizmeti (info gibi) vs.‘yi GENCAYSTAR’a 15 ( Onbes ) giin icerisinde
iade edecektir. Web Sistem Acentasi, GENCAYSTAR - Web Sistem Acentasi olduguna dair hicbir beyanda
bulunmayacak ve boyle bir intiba uyandiracak her turlu ilan, reklam ve davramstan kacinmay1 simdiden kabul ve
taahhit etmistir.

Kayit sartlar, operasyon tarafindan bildirilen fiyat listelerinde veya sistemde yer alan genel bilgiler bolumundeki
kayit sartlan gecerlidir.

Web Sistem Acentasi tarafindan yapilan satislarda; kayit aninda toplam tur / hizmet bedelinin en az %351,
bakiyenin ise turun baslamasindan en gec 15 giin once odenmesi gerekmektedir. Anilan sureler icinde belirtilen
odemelerin yapilmamasi halinde yapilan rezervasyon iptal edilerek, toplam hizmet bedelinin %357 cayma
tazminat1 olarak tiiketiciye fatura edilir. Promosyon, indirimli, Ozel Uriin hizmet satin alan tiiketici, hizmet
bedelinin tamamim rezervasyon tarihinde 6demekle yiikiimliidir. Ozel iiriin ve hizmetlerde bakiyenin hizmetin
baslamasindan en gec 60 giin once 6denmesi gerekmektedir. Cayma tazminati ilgili madde ile aynmidir. Diger tiim
durumlar icin GENCAYSTAR Hizmet Sozlesmesi maddelerine uyulacaktir.

GENCAYSTAR geziye katilanlar ile tasiyic1 firmalar arasinda araci kurum niteligindedir. Bu nedenle araclarin
programda gosterilen saatte hareket yerinde bulunmamasindan arizalanmalarindan hava muhalefetlerinden,
grevden ve benzeri mucbir sebeplerden veya tasiyicinin kendine donuk nedenlerden meydana gelen
gecikmelerden iptallerden ve her tiirli degisikliklerden tasima sirasinda meydana gelebilecek her tirlii kaza,
yaralanma, kayip, bagaj kayb1 ve hasarindan tasiyici firma sorumlu olup, Web Sistem Acentasi‘nmin herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir ve acgilacak davalarda da muhatap olmazlar.

isbu sozlesme TC. Kanunlarina tabi olup uygulamasindan dogacak ihtilaflardan ve uyusmazliklardan TC. izmir
Mahkemeleri yetkilidir. Bu sozlesmenin basinda belirtilen adresler tebligat adresleridir. Adreslerdeki degisiklikler yazili
olarak bildirilecek olup, aksi halde bu adreslere yapilacak tebligatlar gecerli sayilacaktir. Toplam (H...i olmak iizere) 9
maddeden ibaret isbu sozlesme 2 orijinal nusha olarak .../.../.... Tarihinde dizenlenmis ve imzaya haiz kisilerce okunup

imzalanmistir.

O A O et e ettt n e ee e e Web Sistem Acentas Bilgileri ... ..
GENCAYSTAR / Aml Gencay Turizm ins. San. Ve Tic. Ltd. Sti  Unvan :

Girne Bulvari No: 92/A-B Karsiyaka, izmir Adresi :

Tel : 0850441 25 25 Tel

Fax  :08504412524 Fax

Email : Email :

Yetkili : Yetkili :

imza imza :


mailto:gencaystar@gencaystar.com
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FIRMA ADI:
FIRMA UNVAN:
FATURA ADRESI:
FATURA VERGI DAIRESI: VERGI NO:
ILETiSIM ADRESI:
TEL: FAX:
EMAIL: WEB:
YETKILI:
YETKILI GSM: EMAIL:

KULLANICI LISTESI

YONETICI: EMAIL:
KULLANICI 1: EMAIL:
KULLANICI 2: EMAIL:
KULLANICI 3: EMAIL:
KULLANICI 4: EMAIL:
KULLANICI 5: EMAIL:
KULLANICI 6: EMAIL:
KULLANICI 7: EMAIL:
KULLANICI 8: EMAIL:
KULLANICI 9: EMAIL:

Not: Yonetici kendi ekranindan alt kullamci yaratabilmektedir. Tek kullanici tanimlamak ayni ofis icin muimkundur.

Gerekli Evraklar
1. Acenta Isletme Belge Fotokopisi (TURSAB)
2. Imza Sirkiileri
3. Faaliyet Belgesi
4. Ticaret Sicil Gazetesi
5. Vergi Levhasi Fotokopisi
Bu bilgilerin ve Gerekli Evraklarin eksiksiz tamamlandiktan sonra belirtilen iletisim adreslerine log-in bilgileri

gonderilecektir.



